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LANGAGE STANDARDISE : POUR UN TRANSFERT EN TOUTE SECURITE

Une opération de transfert par boat landing n'est pas une opération de routine. La plus grande vigilance
doit étre de mise pour qu'elle se déroule dans les meilleures conditions possibles. Ce Safety Post

relate le cas d'un débarquement au cours duquel le manque de communication entre le matelot et

le passager a provoqué un incident. L'utilisation du langage standardisé durant les phases d’embarquement
ou de débarquement permet de garantir une bonne communication des instructions du matelot vers

le passager. C'est I'un des facteurs clés pour assurer un transfert en toute sécurité.

CE SAFETY POST EST BASE SUR DES EVENEMENTS REELS. VEUILLEZ L'IMPRIMER, L'AFFICHER ET EN DISCUTER !

UN EMBARQUEMENT A BORD D"UN SURFER PAR BOAT-LANDING EST EN COURS,

| LE SURFER EST AU PLUsS HAUT DE LA VAGUE
| ET LE DERMIER PASSAGER COMMIENCE A
DESCENDRE L ECHELLE SUR IMSTRUCTIONS

| LE MATELOT NE COMMUNIQUE PAS

AVEC LE PASSAGER QUI CONTIMUE
DE DESCENDRE EN MEME TEMPS QUE LE SURFER,

MAmgr RETE AUPRES DU PASSAGER
JUSQU'A SA PRISE EN CHARGE A TERRE|

$SOUSs L’IMPULSION DE LA VAGUE, LE SURFER £
REMONTE ET FRAPPE LA JAMEBE DU PASSAGER, |

LIFE SAVING RULES

A FAIRE :
* Faire preuve de vigilance du premier jusqu’au dernier passager.
* Effectuer une bonne préparation au travail préalable au transfert de personnel f1\
(observation de la vague et mouvement du Surfer, langage standardisé, utilisation PRE.TASK

du haut-parleur, etc.). \/

* Appliquer les standards de sécurité Bourbon Mobility lors du transfert de personnel.

A NE PAS FAIRE : “2
* Laisser le passager descendre sans lui donner les bonnes instructions sToP WoRK

/N

(langage standardisé). \/

* Considérer que les passagers maitrisent 'opération de transfert au boat landing.




