TAKES ME HOME

ASSUREZ-VOUS DE LA CLARTE ET DE LA PRECISION Ol 207
DES COMMUNICATIONS PENDANT LES OPERATIONS

Elément essentiel de toute mission, la communication s'avére particuliérement cruciale pour les opérations
sous-marines, dont la réussite dépend du rdle clé joué par chaque acteur (grutier, superviseur et pilote

de ROV, Shift Supervisor, DP Officer). Par conséquent, la gestion et le contrdle de la communication par

le coordinateur opérationnel sont essentiels ( le Shift Supervisor pour les opérations sous-marines et par
le DPO pour les opérations marines). Dans ce cas précis, le manque de précision de la communication

a entrainé des dommages importants pour le client. Un manque de compréhension de |'opération et

un suivi insuffisant de son déroulement ont également participé a la survenue de l'incident.

CE SAFETY POST EST BASE SUR DES EVENEMENTS REELS. VEUILLEZ L'IMPRIMER, L'AFFICHER ET EN DISCUTER !

AU COURS D"UNE OPERATION
SOUS-MARINE, LE CABLE DE
LA GRUE BT ACCROCHE A

LA TETE DU FLEXIBLE,
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4 A LA PASSERELLE

\ L "OFFSHORE MJANAGER DOMNE L "ORDRE

GRUTIER NE PRETE PAS ATTENTION

LE CABLE” PUIS AU DPO DE “DEPLACER T
A AUX ECRANS DE COMTROLE,

LE NAVIRE DE | METRE AU CAP 2I5”,

LA TETE DU FLEXIBLE EST ARRACHEE)|
L’OPERATION BT INTERROMPUE, [72(1

’ Nl UN DOCUMENT, L’OFFSHORE NJANAGER
NE PERG OIT PAS LA TEMSTON DU CABLE A LECRAN,

ASSUREZ-VOUS DE LA CLARTE ET DE LA PRECISION DES COMMUNICATIONS PENDANT LES OPERATIONS

A FAIRE :
« Etablir, au préalable et le cas échéant, un organigramme de la communication, tester les moyens
de communication et les dispositifs de secours.
* Inclure les défaillances de communication dans le pre-task planning. Impliquer toutes les parties
concernés dans I'évaluation des risques.

* Fournir des instructions claires et concises et s'assurer de la bonne compréhension de I'opération
par les parties concernées.
* Rester constamment concentré sur I'opération.
A NE PAS FAIRE :
* Donner et suivre des consignes qui ne sont pas claires et ne contiennent ni limite ni valeur spécifiques.
* Se laisser distraire ou déconcentrer pendant I'opération.
« Effectuer une tache sans connaitre le contexte de I'opération.




